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Queée se hace solo
en un hegocio
chico

(y qué no)

® Tu semana, sin contar lo que sabés hacer

(o] Contestas las mismas preguntas todos los dias
02 Copias los mismos datos de un lado a otro
(o<] Perseguis pagos de trabajo que ya entregaste

04 Te enteras tarde de los niUmeros que importan

Nada de eso es tu trabajo. Es lo que se le fue
pegando alrededor, y esa parte se puede sacar.
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Las cinco que va se hacen solas

Contestar lo de siempre

las mismas preguntas todos los dias, y las de la noche esperan hasta manana.

Después un asistente contesta a cualquier hora con tus palabras y te pasa solo lo importante.

Copiar datos de un laclo a otro

del mensaje a la planilla, de la planilla al sistema, y algo siempre se pierde.

Después lo que entra por un lado aparece en el otro, sin que nadie copie nada.

Coordinar horarios o entregas

cinco mensajes para acordar algo, y de nuevo si alguien cambia.

Después la otra persona ve lo que hay disponible, elige y confirma sola.

Cobrar

te acordas vos, y el recordatorio incébmodo lo mandas vos.

Después sale solo, amable y constante, y cada cobro queda registrado.

Saber como viene el mes

lo sabés a fin de mes, cuando ya no se puede hacer nada.

Después el ndmero llega al teléfono cada semana, con aviso si algo se desvia.

Corre sobre lo que ya usas

recuperables en un negocio chico tipo

Es casi un dia entero por semana, todas

las semanas del ano.

horas por semana ) ) )
Caso tipo: consultas repetidas, carga de datos y cobranza automatizados al 70%.
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Tres cosas cjue conviene gue sigan

o1 02 03

La conversacion que decide Lo que necesita criterio. El reclamo.

una venta. Un precio especial, una Si alguien escribe enojado, el
Ahi te eligen a vos, y se nota excepcioén, un caso raro: el automatismo se corre y te avisa.
cuando del otro lado contesté un asistente da lo de lista y hasta ahi

sistema. llega.

Lo que se repite siempre igual se automatiza. Lo que necesita criterio se
queda con vos, y es la parte por la que te eligen.

Una para esta semana

Anota durante tres dias cada vez que hacés algo por segunda vez. No lo
arregles, solo anotalo.

Esa lista es tu punto de partida, y casi siempre lo primero que aparece es mas facil de sacar de lo
que parece.

Cifras ilustrativas de caso tipo. Primero medimos, después prometemos.
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Somos Matias y Belén, los dos analistas de datos y de

negocio. Trabajamos con equipos de Estados Unidos y
llevamos nuestros propios proyectos, asi que todo esto
lo probamos antes en casa. E e
y reserva

El diagnéstico es gratis y son 30
minutos. Salis con una hoja de ruta, haya
presupuesto o no.

Reservar el diagnéstico °
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